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Ami kozel 30 éve valtozatlan

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany 1993 ota vallott misszidja szerint a
gyerekeket meg kell hallgatni, és a felndétteket segiteni kell abban, hogy erre
képesek legyenek. Bar sok valtozas tortént a szervezet muikodésében, a
gyokerek ugyanazok maradtak: a Kék Vonal minden munkatarsa és dnkéntese
tovabbra is azért dolgozik, hogy a gyerekek valddi odafigyelést, elfogadast és a
bajban segitséget kapjanak. A névtelen, anonim és ingyenes szolgaltatasaink
azoknak a gyerekeknek és fiataloknak is lehetéséget és esélyt adnak a
valtozasra, akiket természetes csaladi kozegik nem tamogat és egyel6re
barmilyen intézmény kiszébe tul magas szamukra a segitségkéréshez.

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany a gyerekeket, fiatalokat partnernek
tekinti. Hisziink benne, hogy a gyerek sajat helyzetének leirasaban és
megitélésében kompetens. A felnéttek feladata a gyereket tamogatni abban,
hogy érzéseit képes legyen megmutatni, lehetéségeit atgondolni, és igy
helyzetének megfelel6 dontéseket hozni. A gyerekeknek joguk van a megfelel6
testi, lelki, szellemi fejl6dés lehet&ségét biztositd kérnyezetben élni. Joguk van
a meghallgatashoz, és joguk van a segitségkéréshez, ha bajban vannak, ha
jogaik sértlnek.

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany 1993 6ta mikédteti a 2007 6ta eurdpai
harmonizalt hivészamon elérheté 116 111 lelkisegély-vonalat. Az alacsony
kiisz6bl, éjjel-nappal ingyenesen elérhetd, gyerekeknek és fiataloknak
fenntartott telefonos elérhetéség mellett chaten és online levelez6 felileten is
segit a szervezet. 2022-ben folyamatos lgyeletet biztositottunk telefonon, napi
8 draban volt nyitva a chatszobank, tovabba minden levélre 72 éran belil
valaszoltunk, névelve a 24 6ran bellli valaszadas aranyat.
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Beszélgetéseinkben, levelezéseinkben a kamaszkor jellemz6 életérzései éppen
ugy megjelennek, mint az akut veszély, a bantalmazas és az 6ngyilkossagi
késztetések. Minden hivas, minden levél fontos. Felliletet kinalunk a k6z6s
gondolkozasra, informaciokat a tovabblépéshez, és konkrét segitséget is
szervezunk, ha arra van szukség. Konzultalunk a gyermekjolét, gyermekvédelem
munkatarsaival, ha arra van szlikség. Erre 2022-ben tdébb mint 140 esetben
kerult sor. Els6sorban bantalmazas és szuicid veszélyhelyzetek miatt.

A hivasok fogadasat és az online konzultaciokat tovabbra is o6nkéntes,
szakmailag felkészitett segiték végzik. Tébbnapos elméleti és tdbbhetes
gyakorlati felkészités utan az 6nkéntesek atlagosan heti 5 éraban vesznek részt
a segité szolgaltatasokban. 2022-ben is tébb mint 60 06nkéntes segitette
Alapitvanyunk mikodését, akiknek munkaja rendkivuli érték, és a tény, hogy a
Kék Vonal segitéi olyan felndttek, akik a szabadidejuket azzal toltik, hogy
beszélgetnek a gyermekekkel és fiatalokkal, valamint ha szikség van r3,
segitenek nekik, fontos tarsadalmi Uzenetet is hordoz.

Ahogy 2018-as alakuldsa 6ta minden évben, a KVITT (Kék Vonal Ifjusagi
Tanacsadé Testllet) tagjai 2022-ben is fontos segitséget nyljtottak
Alapitvanyunknak. A féként kézépiskolasokbol allé munkacsoport tagsaga az
el6z6 évekhez hasonléan véleménylkkel, meglatasaikkal, részvételiikkel
jarultak hozza szakmai anyagaink fejlesztéséhez, kils6é kommunikacionk
alakitasahoz, valamint 6nkénteseink képzési alkalmain is fontos szerepet
vallaltak. Ahogy a lelkisegély-vonalainkon zajlé beszélgetésekben, ugy a
mindennapi munkankban is partnerként tekintliink a fiatalokra, és hisziink a
gyermekrészvétel rendkivili hozzaadott értékében.




Megkeresoink

A Covid jegyében telt évek utan, a jarvanyhoz kapcsolodé veszteségek,
szorongasok, egzisztencialis nehézségek feloldasa és feldolgozasa nélkil 2022
februarjaban ujabb stresszorként ért mindenkit a szomszédban kitéré haboru
hire. A pandémia utani kifaradas, a mentalis egészségre fordithatdé eréforrasok
hianya miatt kiléndsen felkészuletlenll érte a gyereket, fiatalokat, csaladokat
az U tipusu bizonytalansag. Ennek megfelel6éen a megkeresések kozott a
szorongas, a depressziéra utalo jelek, és mas, a testi-lelki egészség nagy
témakorébe tartozd problémak voltak 2022-ben is - az elmualt évekhez
hasonléan - a leghangsulyosabbak. A mentdalis egészség kérdéskorét a
kapcsolati problémak kovetik. A hivdink életkorabdl fakaddan ezek legfébb
szinterei a csalad, az els6 parkapcsolatok, a kortars k6zdsségek és az iskola.
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Megkeresések szama témak szerint, 2022

- o NEM o
FIO LANY ism/BesoroLy| VEGOSSZEG
TESTI/LELKI
EGESZSEG 4437 11591 96 16124
CSALAD 2223 5014 37 7274
PARKAPCSOLAT 1838 2540 10 4388
ISKOLA,
KORTARS KAPCSOLATOK 1296 3033 2 4358
BANTALMAZAS,
ERGSZAK 705 1836 13 2554
KEK VONAL 1260 722 13 1995
SZEXUALITAS 537 482 9 1028
SZERHASZNALAT,
FUGGOSEGEK 317 280 1 598
MUNKA 119 226 1 346
INTERNET,MOBIL 109 143 252
Joal
PROBLEMA 88 134 1 223
ALAPSZUKSEGLETEK 81 115 1 197
ELOITELET/DISZKRIMINACIO 121 73 2 196
ELTUNES,
SZOKES, CSELLENGES 2 69 98
INTEZMENY]I,
NEVELOSZULOI ELLATAS 19 67 1 87
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A tavalyi szamokhoz viszonyitva legszembetlnébb valtozas, hogy a testi-
lelki egészség esetek szama tovabb nétt (11.778 utdan most 16.124), illetve
még markansabb, hogy a 2021-es évben régzitett 2886 konzultaciéhoz
képest 2022-ben 4358 sz6lt az iskolai kézegr6l. Aranyaiban jelentdés még,
hogy 2021-ben minddsszesen 189 fiatalnak volt témaja a munka, ami az
elmult évben 346-ra emelkedett. Csokkent viszont a szdkés-eltlinés és az
ezzel a témakorrel szorosan 6sszefliggd intézményi-neveldszuléi ellatas
megjelenése a szolgdltatasokban (161-rol 98 -ra, illetve 121-r6l 84-re).
Sajnos semmi okunk azt feltételezni, hogy e mdégott az allna, hogy kevesebb
a szakellatasban élék gondja, vagy ritkabban fordulna eld sz6kés, csellengés;
inkabb az latszik, hogy a szakellatas intézményeibe csak nagyon célzottan,
szakmai egylttmikddések soran lehet eljutni. A jarvany el6tt és alatt volt
lehetéségunk ra, hogy szakellatasban dolgozdknak szupervizidés csoportokat
tarthassunk; ez tavaly nem folytatédott, de a 2023-as évet mar a kapcsolatok
Ujrafelvételével kezdtik e téren.
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Testi-lelki egészség

2022-ben is a testi-lelki egészséggel kapcsolatban zajlott a legtdbb
konzultacié. A chatszobankban ebbdél 6854 jegyz6kdnyv sziletett, telefonon
pedig 6654, ezen felul 2608 levelet kaptunk a témaban. Ebbdl nem csak az
latszik, hogy egyre népszerlibb a chatfellillet, hanem az is, hogy ezekrél a
nagyon nehéz témakrél a mai tizenévesek inkabb irnak, ha lehetéségik van
ra.

Testi-lelki egészség témaba tartozé megkeresések altémak szerinti megoszlasa, 2022
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Szomoruan kell latnunk, hogy a tizenéves gyerekek és fiatal feln6ttek mentalis
egészsége szamaink tlukrében 2022-ben tovabb romlott, a korabban is
elkeseritéen magas szamokhoz képest is. A kategoériaba ill6 konzultaciok
kézel felében megjelentek a leggyakoribb gondok: a szorongas, az altalanos
lehangoltsag, a magany. Mindharom problémakérnél aggaszté mértékd a
megkeresések novekedd aranya. Az elmdult 3 év tendencidjat az alabbi
tablazat szemlélteti:

2020 2021 2022
Félelmek,szorongasok 1567 1841 3993
Magany 802 1477 2638

Altalanos lehangoltsag 879 1304 1997




Hasonléan figyelmet érdemlé az 6nagresszio, dnsértés és a szuicid viselkedés
gyakorisaganak emelkedése. Egyre tdobb gyerek és fiatal keres minket meg
azzal, hogy bantja magat. Vannak beszélgetések, ahol kidertl, hogy mar maga a
beszélgetés is tud egy konstruktivabb megklizdés lenni, mint a falcolas vagy
egyéb dnkarositas. Az 6ngyilkossag legtébbszér, mint atsuhano gondolat jelenik
meg a megkeresdinkkel valdé konzultaciokban, de egyre gyakoribb, hogy a
gondolatokhoz erds késztetések is tarsulnak, vagy a beszélgetésbél kideril,
hogy volt mar szuicid kisérlete a minket hivonak. 2022-ben 9 alkalommal mi
riasztottuk a szuicid viselkedés miatt életveszélyben lévé fiatalhoz a mentdket,
és eldfordult, hogy a rendérség kozremlikodésére is szikség volt az
életmentésben. Pozitiv tapasztalat, hogy jelzéseinkre a 112 munkatarsai mindig
segit6készen, a helyzeteket sulyuknak megfeleléen kezelve reagaltak. Kevésbé
pozitiv, hogy el6fordult, hogy tébb mint 20 percig nem ért ki a mentdszolgalat.
Az o6nagressziv, szuicid tematikahoz tartozé kérdéskérdk az alabbiak szerint
alakultak az elmult 3 évben:

2020 2021 2022
Onsértés 301 669 996
Ongyilkossagi 746 1304 1505
gondolatok
Ongyilkossagi 127 283 830
késztetés




Sajnos visszatérd tapasztalatunk, hogy a noévekv6é és sulyosbodd lelki
krizishelyzetek mellé nem ndévekszik az ellatasi lehetéségek szama és
kapacitasa. A gyermekpszichiatriakon, szakszolgalatokban egyre nének a
varolistak, tébb gyerek szamol be arrol, hogy nincs iskolapszicholégus, és az is
el6fordul, hogy megyeszékhelyen nincs a Csaladsegit6 Kozpontban
pszicholégus alkalmazva. 2022-ben 347 alkalommal olyan fiatal keresett
nalunk segitséget, akit valahol mar diagnosztizaltak pszichés problémaval. Bar
tovabbra is célunk a feltehetéleg pszichés sérlléssel él6k szakemberhez
segitése, ez egyre nehezebb.

Csalad, parkapcsolat,
iskolai ko6zosségek

A gyermek- és ifjakor minden korosztalya hivhat és hiv is minket
kisiskolaskortol 24 éves korig. Fogadjuk gyerekek érdekében telefonald
felnéttek hivasait, leveleit is, de leginkabb a 14-18 éves kor kdzottiek veszik
igénybe szolgaltatasainkat. Megkereséseink egy jelentés része ennek az
életkornak a normativ kriziseibél fakad. A Kék Vonalnal nincs kis és nagy
probléma: nalunk minden kérdés, térténet, gond és banat egyforman fontos. A
testi-lelki egészséget kovettékidén is a kapcsolati problémak. A tizenévesek
szamara harom fontos szintér jelent meg a megkeresésekben: csalad,
parkapcsolat és iskolai k6zdsség.

A csaladon beldli problémak miatt 2021-hez képest is jelentésen tovabbnétt a
segitségkérések szama. 2020-ban 5200, 2021-ben 6148 beszélgetés, tavalypedig
mar 7274 megkeresés szolt csaladi nehézségekrdl. A szerelem, parvalasztas,
szakitas és egyéb parkapcsolati témak szama jelent6sen nem valtozott, viszont
iskolai gondok miatt tébben fordultak hozzank 2022-ben.




Sajnos egyik szintér sem mentes az er6szaktol. 2022-ben tébb mint 2500
jegyz6kényv szolt a bantalmazas kulénbozé formairol. A segitségkérések
leggyakrabban csaladon belll térténtekrél szolnak, de szinte mindennapra jut
egy kortars bantalmazasrol szélé konzultaciéo is. A bantasok kuilénb6zé
megjelenési formainak aranyai 2022-ben igy alakultak:

Szexualis bantalmazas
12.3%

Erzelmi bantalmazas

Kortars bantalmazas, bullying 33.9%

14.1%

Elhanyagolas
15%

Fizikai bantalmazas
24.7%

A szexualis, fizikai, érzelmi bantalmazas sokszorosan megndéveli a gyermekkori
traumatizacié esélyét, amely hosszu tavon karositja a gyermekek fejlédését,
valamint személyiségszervez&dési problémakat és kapcsolédasi nehézségeket
okozhat. Megakadalyozhatja, hogy a gyermek egészségesen |épjen a
felnéttkorba. A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany minden tevékenységében a
gyermekkézpontiusag, a bizalom, a felelésség és az egyuttmikodés a
legfontosabb értékek. Eppen ezért a gyermekek veszélyeztetése esetén
kotelességlinknek érezzik a beszélgetést olyan iranyba terelni, hogy a gyermek
adatokat adjon meg, amelyekkel az Alapitvany gyermekvédelmi jelzést tud
tenni. El6fordul, hogy sajat adatokat nem kapunk, de fel tudjuk venni a
kapcsolatot egy, a gyerekhez kozel allé felnéttel, segitével, és rajta keresztul
tudunk tamogatast nyujtani. A tavalyi évben 62 alkalommal sikerilt ilyen médon
segitséget szerveznink.

Nagyon gyakran talalkozunk a gyermekvédelem és a gyermekek mentalhigiénés
ellatdasanak hianyossagaival, a szakemberhiannyal, a rendszer nehézkes
mikoddésével. Annak ellenére, hogy sokszor tapasztaljuk, nincs idealis megoldas,
nagyon fontosnak tartjuk, hogy a gyerekek megélhessék, hogy nem maradnak
egyedul nehéz helyzetikben. A gyerekekkel foglalkozé szakembereket pedig
lehetéségeinkhez mérten segitjilk edukaciéos anyagokkal, eléadasokkal,
szuperviziokkal.




Ukran nyelvii segitség

2022 decemberében elindult a hazankban élé, ukran gyermekeket, fiatalokat
és aggodd szulbket tamogatd lelkisegély-szolgaltatasunk. Az Ukrajnaban dulé
haboru el6l menekilé csaladok és gyermekek szamara, idegen kérnyezetbe
kerulve, kiemelten szlikség van az érzelmi tamogatasra és meghallgatasra.
Ezért a Kék Vonal ukran és orosz nyelvl szolgaltatasaval biztositja a
lehetéséget, hogy a hazankban él6 Ukrajnabdl menekilt gyermekeknek,
fiataloknak és sziléknek az anyanyelvikon is mindig legyen kihez fordulni.

Az anonim és ingyenesen hivhaté lelkisegély-vonalon képzett Ggyelé6k minden
kedden és csutortokén 16.00 és 20.00 koézott varjak a 24 év alatti fiatalok,
gyermekek és értik aggddo szulbk hivasait ukran és orosz nyelven a

+36 80 984 590 szamon.

A telefonos lelkisegély-vonal mellett az Alapitvany e-mailben is tud segiteni a
hozzajuk forduléknak az ukraine@kek-vonal.hu e-mail cimen. Az ukran és
orosz nyelvd szolgaltatas az UNICEF és a Child Helpline International
tamogatasaval jott  létre, aminek ko&szdnhetéen  Magyarorszagon,
Lengyelorszagban, Bulgariaban, Moldovaban, Csehorszagban és Szlovakiaban
is lehetévé valt az ott él§ ukran gyermekeknek és csaladoknak, hogy
anyanyelvikén kaphassanak lelki tamogatast és segitséget.

Az ukran menekilteket segité hazai szervezetekkel szoros egylttmikodésben
dolgozunk azon, hogy a szolgaltatas hire minden érintetthez eljusson, és
terveink szerint az ukran és orosz nyelv( lGgyel6ink a telefonos és e-mailes
szolgaltatas mellett hamarosan chaten is fogadni tudjak majd a
megkereséseket.




LELKISEGELY 24 EVEN ALULIAKNAK, UKRAN ES OROSZ NYELVEN IS
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Akik a megkereséseket
varjak

2021-ben elkezdtiink el&késziteni és meghirdetni egy gyakornok programot
egyetemistaknak a fels6oktatas szereplbivel egylttmikédve. 2021
decemberében kezdtik a lehet6séget hirdetni és terveinknek megfeleléen
2022 februarja és augusztusa kézott a program meg is valésult. Nagyon sok
tudast, tapasztalatot, értékes kapcsolatot hozott a program, és 3 gyakornok a
program befejezése utan is 6dnkéntesink maradt; egyiklikkel 2023-ban akar
megbizott munkatarsként is szeretnénk tovabb dolgozni. Ugyanakkor az is
kiderllt, hogy a pszicholégia egyetemi képzésben (kilondésen az alapszakon)
olyan kevés a gyakorlati eszkdzatadas a segité kommunikacio terén, és annyira
specifikus a telefonos és online tamogatas, hogy nem jar jelentdésen kevesebb
befektetéssel a hallgatok felkészitése, mint a mas hattérrel érkezé
onkénteseké; jellemzb6en szemeszterekre terveznek, igy a hosszabb tavu
elkotelezddés kevesebbektél varhato. Ebbél kévetkez6en a
kapacitasbdévitésnek nem lehet ez a legf6bb forrasa.

2022-ben két O6nkéntes képzést tartottunk: tavasszal 11, &sszel 13 leendé
ugyelének. Ezt kiegészitette egy belsé képzés is, ahol 5 mar telefonon aktiv
ugyeld csatlakozott be 30 6ras felkészités utan az online segit6é feladatokba is.
Ezenfeltl két tovabbképzést is tartottunk, melyek fokuszaban majusban a
pszichiatriai problémak, augusztus végén pedig a gyermekvédelmi rendszer
allt. Onkénteseink mentalis egészségvédelmét szolgalta egy irodalomterapias
workshop és egy stresszkezel6 tréning.




A lelkisegély-vonalon végzett 6nkéntes munka fontos eleme a szakmai
tamogatas és kontroll. Pszicholéogus munkatarsak, részallasu tgyeletvezeték
kévetik nyomon az ugyel&k beszélgetéseit, visszajelzést adnak er6sségekrél és
fejlesztendd terlletekrél annak érdekében, hogy a hozzank fordulé gyerekek a
lehetd legjobb szinvonalld szolgaltatast kapjak. A szakmai minéség biztositasat
szolgdljak a rendszeres szuperviziok (2022-ben 6 csoportban és 3 egyéni
folyamattal), esetmegbeszélé csoportok (8 alkalommal 3-3 éraban) és az
ugyelék fent részletezett rendszeres tovabbképzése.

A hozzank jelentkezd dnkéntes tevékenység irant érdekl6d6k kozott tébben
nem koézvetlenil a segitd szolgaltatasainkba kapcsolédnak be. Az elézé
évekhez hasonléan 2022-ben is 6-8 onkéntes a kils6 kommunikaciés
feladatokban tamogattak szervezetinket.

KVITT

Alapitvanyunk munkajat 6tédik éve tamogatja a Kék Vonal Ifjusagi Tanacsadd
Testllete (KVITT). A KVITT olyan koézépiskolasokbol allé munkacsoport, akik
véleményukkel és visszajelzéseikkel formaljak a Kék Vonal munkajat. A
tagoknak lehetésége van testk6zelb8l megismerni egy gyermekvédelemmel
foglalkozd civil szervezetmunkajat, szolgaltatasaink alakitasaban és
nemzetkdzi projektjeinkben aktiv szerepet vallalhatnak. 2018-as alakulasa 6ta
a KVITT-esfiatalok kétheti rendszerességgel talalkoznak.

2022-ben végre ismét stabilan,
személyes jelenléttel tudtak
megvaldsulni a talalkozasok, 12 és
16 f6 kozott valtozd létszammal. A
csoport munkaja hasznos inputokat
adott a kulsé kommunikacidonkhoz: a
Jkvittesek” részt vettek két kivalaszto
workshopon az onkéntesek
képzésében, és fdodrumcsoportként
mlkddnek a szakembereknek szant
segitségek tesztelésében.

A fiatalok munkajat tébb kilsé programmal, kirandulassal és egy balatoni
hétvégével honoraltuk.




Kiilso kommunikacio

Kulsé kommunikacionk alapcélja valtozatlanul egyrészt hirt adni a segitségre
szoruldknak szolgaltatasainkrél, masrészt edukacidésanyagokkal kézvetetten
segiteni a gyerekeket és a kdrnyezetlket jelenté feln6tteket. Ezenfelul fontos
kommunikacios feladatplusz er6forrasok bevonasa,valamint az
dnkéntestoborzas és adomanygylijtés. Nagyon fontosnak tartjuk, hogy ahogy a
segité kapacitast emelni tudjuk, egyre tobb potencialis megkeresd is tudjon
szolgaltatasainkrol. A fiatalokat leginkabb a ko6zdsségi médian keresztil
tudjuk elérni.

Eredményeink e téren 2022-ben:

A kozosségimédia-feliileteinken beliilmég mindig a Facebook-oldalunk
rendelkezik a legnagyobb kdévet6taborral és elérésszammal; ezen a platformon
tobb mint 1 800 000 emberhez jutottak el az Uzeneteink 2022-ben. Az
Instagramon kb. 600 000 felhasznaléhoz értekel a posztjaink, a legujabb
feliletinkdén, a TikTok-csatornankon pedig az egyiklegtébb emberhez
eljutottvidednk tébb mint 54 ezer f6héz, fékéntfiatalhoz jutott el. 2022-ben is
azt tapasztaltuk, hogy Uzeneteink kozvetitésében az egyik legfontosabb
szerepet a kozosségi médias feluleteink jelentik, ezért nagy hangsulyt
fektetlinka rendszeres kommunikaciéra, valamint a kévet6tabor ndévelésére.

A felhasznalék demografiai adatai alapjan a
fiatalok leginkabb az Instagramot és a
TikTokot részesitik elényben, de fontosnak
tartjuk a szulékkel és gyermekekkel,
valamint fiatalokkal foglalkozé
szakemberek informalasat és elérését is,
ezért a tovabbiakban is nagy hangsulyt
fektettink a Facebook-oldalunkra, valamint
a vallalati  kapcsolataink  fejlesztése
érdekében a LinkedIn-csatornankra is.

Hosszabb cikkeink, kisfilmeink, médszertani
anyagaink weboldalunkon érhetéek el.

2022-ben a honlapunkon 63 768 felhasznalé
tobb mint 500 000 oldalmegtekintést
generalt.




A megkeresésekre reagalva az alabbi témakban készitettlink szakmai
anyagokat:
e Stressz, szorongas, évkezdés témaban: 6 Uj cikk, 3 szakmai interju
e Online biztonsag és mentalis egészség, bullying témaban: 6 U4j cikk, 3
szakmai interju
e Serdulékori depresszid, 6nbantas, megkluzdés témaban: 6 Uj cikk, 1 szakmai
interju
o Etkezési zavarok és testkép témaban: 7 4j cikk, 2 szakmai interju
e Flgglbségek témaban: 3 Uj cikk, 1 szakmai interju

Olyan elismert, a gyermekvédelemben jartas szakemberekkel sikerult interjut
készitentunk, mint Tari Annamaria, Dr. Koronczai Beatrix, Balazs Judit és Szimon
Petra. Tovabba 2022-ben egy Uj mdfajjal is sz6ltunk a tizenéves gyerekeket
neveld§ szul6khéz: egy 5 részes online kurzussal, amely kisfilmekkel és
magyarazo videdkkal segiti kifejezetten a sziil§-gyerek kommunikaciét.

Tervek 2023-ra

A 2023-as év tdobb szempontbol is kilénleges év a Kék Vonal Gyermekkrizis
Alapitvany életében. Ebben az évben uUnnepli ugyanis szervezetiink a 30 éves
fennallasat, ehhez az évforduldhoz kapcsolédva pedig szeretnénk
visszatekinteni az elmult harom évtizedre, és mesélni a tapasztalatainkrol,
kollégainkrol, 6nkénteseinkrél, mérfoldkoéveinkrél, terveinkrél, valamint felhivni
a figyelmet mindarra, ami a gyermekek és fiatalok mentalis egészségének
szempontjabodl fontos lehet.

Kalén 6rém szamunkra, hogy ebben az évben egy kuldnleges egyuttmiikodés
keretében az UNICEF tamogatasaval tudunk a 30 éve valtozatlan missziénkért
tenni, vagyis mindennap azért dolgozni, hogy a gyermekeknek, fiataloknak és az
értik aggodé felndtteknek is mindig legyen kihez fordulni.

Célunk, hogy harom kivalasztasi és képzési ciklussal bévitsik a lelkisegély-
vonalunk kapacitasat, csdkkentsik a chatszobak varolistajat, segitséget
nydjtsunk a gyermekekkel foglalkozé6 szakembereknek workshopokkal,
valamint maddszertani segédanyagok kidolgozasaval, melyek fejlesztésébe
bevonjuk az ifjusagi tanacsado6 testlletliink tagjait is. Ezenfelul fontos
feladatunk a 2022 decemberében elinditott ukran segélyvonalunk igény szerinti
boévitése és hatékony kommunikacidja.




