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|. Bevezetés

Avilaghalo egyre slirlibben atszovi életinket. Kiiléndsen
igaz ez a Z és Alfa generaciok tagjaira, azokra a gyere-
kekre, akik a jelenlegi altalanos és koézépiskolai dia-
kokat alkotjak. Szamukra magatél értet6dd a digitalis
eszkdzok hasznalata, tobbséguk kérdés nélkil képes ér-
telmezni és hasznalni a legujabb appokat és technolégi-
ai Ujdonsagokat. Okostelefonnal ébrednek és fekszenek
le, folyamatosan kapcsolatban allnak egymadssal és a
kilvilaggal, allanddan elérhet6ek. Az online térben ala-
kitanak ki, illetve tartanak fenn akar offline indult kap-
csolatokat. Baratsagok, szerelmek kottetnek internetes
férumokon, és konfliktusaikat is sokszor a virtualis feli-
leteken élik meg.

A digitalis L&t és a valos élet teljesen dsszefonodik, ami
Uj kihivasokat teremt a gyerekekkel foglalkozé feln6ttek
és intézmények szamara. Az online térténések hatnak az
iskolai hétkéznapokra. Nincs éles hatar: a fesziltségek
begydrliznek, a virtualis helyzetekre fizikai reakcié érke-
zik vagy forditva. Az iskola feladata ma mar nem csak az
informatika 6ra keretében térténé technikai tudasatadas,
hanem a gyerekek szamara olyan digitalis kompetenciak
atadasa is, amelyek az online kapcsolataikban lehetnek
a segitséglkre. Rengeteg elénye mellett, az internet ve-
szélyeket is rejt, igy a tudatos online jelenléttel az iskola
falai kozott is kell foglalkozni, hisz a gyerekek online biz-
tonsaga is a felnéttek k6zos feleléssége.

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvanynal 2004 6ta foglal-
kozunk az internetbiztonsag témajdaval, 2009 6ta pedig az
Eurépai Unié Better Internet for Kids Programjanak kereté-
ben mikodtetjuk a 116 111-es szamon a Kék Vonal Inter-
net Helpline-t, ahol fogadjuk az internetes visszaélésekkel
kapcsolatban telefonalék kérdéseit is. Az online biztonsag
témakore Iskolai Prevenciés Programunk fontos részét ké-
pezi és azt tapasztaljuk, hogy egyre tobb iskola érzi szik-
ségét, hogy atfogébban, egy-egy rendhagyo osztalyfénoki
oranal mélyebben foglalkozzon ezzel a témaval. Ezért a
mogatasaval ugy hataroztunk, hogy létrehozunk egy olyan
eszkoztarat, amely segitséget nyujt a pedagégusoknak és
mas gyerekkel dolgozd szakembereknek, hogy a 13-17
éves fiatalokkal kozésen gondolkodjanak az online vilag
kilonb6zd kihivasairol. A Kék Vonal sajat tapasztalatain
kivill tamaszkodtunk a belga Child Focus évtizedes iskolai
prevencios tapasztalataira is. Ebbél az egyuttmikodésbol
szliletett ez a mddszertani anyag, amely 6t kildénb6z6 té-
maban kinal 90 perces 6ravazlatot a pedagégusok részére,
és hasznos informacidkat tartalmaz a k6zdsségi média-
hasznalat, a cyberbullying, a szexting, az online zsarolas és
a pornografia témakareiben.

A kézikonyvet kiegésziti egy online tréning modul is, ami
a honlapunkon és Youtube csatornankon kézvetlenul el-
érhet6: www.kek-vonal.hu


http://www.kek-vonal.hu/
http://www.kek-vonal.hu
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A gyerekek szocializaciéjanak folyamataban nagyon
fontos szintér az iskola. A csaldd utan az évoda, majd az
iskola adja azt a kozeget, ahol a szocializacio, személyi-
ségfejlédés meghatarozd pillére megvaldsul. Teljesen
mindegy, mit gondolunk az iskola, mint intézmény, a kor-
tarsak és a pedagogusok szerepérdl és hatékonysagarol
ebben a folyamatban, mert pusztan az a tény, hogy a gye-
rek a mindennapjai nagy részét az iskolaban télti, erés
hatassal van ra. A gyerek sokféle (nem ritkan egymasnak
ellentmondo) visszajelzést kap az intézményben dolgozo
felnéttektdl és kortarsaktol, tobbféle mintat lat, és renge-
teg Uj informacioé éri, mindez pedig formalja vilagképét,
értékrendjét, alakulé attit(idjeit — ha akarjuk, ha nem. Ez
nagyon nagy felelésség az iskolai keretek kozott gyere-
kekkel foglalkoz6 szakembereknek, de egyben hatalmas
lehet8ség is.

Az iskolaban lehet elérni nagy csoportokban gyerekeket,
és mindenféle kinevezett érzékenyité foglalkozas vagy
prevencids éra nélkil is nap mint nap itt talalkoznak sza-
balyokkal, véleményekkel, tarsadalmi normakkal. Ha egy
prevenciés foglalkozassorozatrél vagy érzékenyité orak-
rol gondolkodunk, akkor latni kell, hogy azok nem tudnak
fuggetlenek lenni az iskolaban tapasztalt hétkéznapok-
tél. Az iskolai szocializacié soran, nem egy-egy 45 vagy
90 perc, hanem évek alatt kell a gyerekeknek megtanulni
egylttmikodni masokkal, figyelni egymasra, elfogadni
a masikat, megfeleléen kommunikalni a sajat érzéseirél
és igényeirdl, er6szakmentesen kezelni konfliktusokat és
pusztitds nélkil megélni a frusztraciét. Ezeknek a tapasz-
talatoknak a fékuszalasaban, rendszerezésében, belsévé
tételében segithetnek a tematikus foglalkozdsok, amik
egyben férumot biztosithatnak az objektiv informaciok
atadasara is.

A pedagogus az a legfontosabb személy, aki az iskolai
szocializacidé kozvetitbje, a szabalyok és normak képvi-
selbje. Az 6 hitelességén — vagy éppen hiteltelenségén —
mulik legféképpen, hogy barmely foglalkozas mennyire
lesz hosszu tavon hatdsos. Hiaba beszéliink a cyberbully-
ingrél és hidba viszlnk kreativ gyakorlatokat, ha a peda-
gogus viselkedése egy masik alkalommal mégis legalizal-
ja egy tanulo csufolasat vagy kikozositését. Hiaba épitlink
fel egy dravazlatot a szextingrél dldozathibaztatas nél-
kil ha egy barmilyen természet( éles helyzetben a bajba
kerult gyerek kapja meg a pedagdgustol (is), hogy hogyan
lehetett ilyen naiv, felel6tlen, ostoba... és a példak sora
folytathaté. Tehat nagyon fontos, hogy minden preven-

cios foglalkozas, egy elfogadd, biztonsagos iskolai kor-
nyezetbe és legféképpen egy hiteles pedagdgussal vald
kapcsolatba agyazddjon be. Enélkul legfeljebb néhany,
kénnyen feledésbe meriilé informacié atadasara lehet le-
het6ség, de érzékenyitésre nem.

A foglalkozasokhoz tadmogatd, elfogadd, itélkezéstél
mentes, egymasra figyel6é kdzeg szikséges. Nagy kihivas
lehet két (esetleg teljes mértékben frontalis mddszere-
ken alapuld vagy éppen szamonkérg) tandra kozott meg-
teremteni, azt a szigetet, ahol 90 percig, minden gondolat
ér, minden kérdés jé, nincs rossz valasz semmire és min-
denki véleménye ugyanolyan fontos. Sajnos ez a fajta de-
mokratikus és kreativ légkdér nem minden iskola sajatja.
Enélkul nem csak, hogy hatassal nem lehetiink a gyere-
kek attit(idjeire, de valéjaban arra sincs esélyiink, hogy a
valos véleményuket megosszak.

Néhany eszkdz és tipp a foglalkozas keretéhez:

« Tegylik kérbe a székeket, hiszen asztalokra nem lesz
szlikség. Az viszont fontos, hogy mindenki lasson min-
denkit. Ha a foglalkozas vezet§ is bent Gl a kdrben,
az kifejezi, hogy most az § véleménye is csak egy vé-
lemény.

* Ne kezdjlk el a foglalkozast, ha egyértelm( feszult-
ség, zajlé konfliktus van a csoportban, csak akkor, ha
mar munkara kész mindenki.

« Ha lehetéség van rd, kezdjik a foglalkozassorozatot
egy 45 perces bevezet6 6raval. Ez kilénésen fontos,
ha nem jellemzé az osztaly mindennapjaiban a kor-
ben (lés és a beszélgetés, illetve, ha ezek nem szok-
tak jol sikerdlni.

« Az egymasra figyelés nehéz! Hangsulyozzuk, hogy ez
plusz eréfeszitést kivan mindenkit6l, de megéri. &

+ A kodzdésen megalkotott vagy mindenki altal elfoga-
dott szabalyokat érdemes felirni, kitenni egy jol lat-
haté helyre, hogy a folyamat sordn lehessen ra hivat-
kozni.

» A szabdlyalkotashoz jé kiindulépont az 1. melléklet-
ben elérhetd plakatunk.

» Nyiltan beszéljink a titoktartasrol és annak hatara-
ir6l: mi az, ami bent maradhat a csoportban, milyen
helyzetekben van szlikség az eset tovabbvitelére
(lasd: ‘Mit tehetsz, ha egy gyerek veszélyben van c.
fejezet). Fontos beszélni arrél is, hogy bar igyeksziink
egy bizalmi teret kialakitani, mindenki vigyazzon
magara is: annyit osszon meg a személyes térténete-
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ib6l, amennyit felvallalhatonak érez az osztalytarsai
elétt, mas valakivel tértént dolgokrél pedig senki ne
beszéljen olyan médon, hogy az illeté felismerheté
legyen.

Jo pontosan latni, miel6étt id6t, energidt fektetliink egy
foglalkozassorozatbha, hogy mik lehetnek a realis célok
— és mi nem az. A tavlati atfogé cél, hogy a tizenévesek
tudatosan, tetteikért felel6sséget vallalva éljenek k6zds-
ségi életet az online térben is, elutasitva az er6szakot, a
visszaéléseket. Ismerjék az internet veszélyeit, kihivasa-
it, tudjanak jol doénteni és tudjanak segitséget kérni, ha
sajat maguk vagy egy tarsuk mégis bajba kerul. E célok
eléréséhez olyan attitlidformaldsra van szlkség, aminek
csak egy eleme lehet egy foglalkozassorozat. A diakokra
hatnak az otthon latott mintak, a kortarsak befolyasa, a
média altal kozvetitett informaciok — de fontos szerepe
lehet annak is, amit egy iskolai 6ran hallanak. A legbizto-
sabban elérhet6 hatas, hogy olyan témak kerilnek be az
osztalyterembe és a pedagogus-diak interakciokba, amik
kénnyen tabuk maradnak, ha a gyerekek nem kapnak ba-
toritast arra, hogy ezekrél lehet és érdemes is beszélni.
Egy jo6 prevencids foglalkozas megmozgat, tabukat dén-
get, elGitéleteket kérdGjelez meg vagy tévhiteket oszlat
el - egyszéval mindenféleképpen aktivizal. Akkor lehet
sikeresnek mondani egy-egy foglalkozast, ha az valami-
nek a kezdete: beszélgetésnek, atgondolasnak, segité fo-
lyamatnak. Ezért is nagyon fontos, hogy a foglalkozasok
szerves részei legyenek az iskola éves munkatervének,
egy-egy osztaly életének. Ha beszélgettek bullyingrol,
kozosségi médiarol, szexualitasrél, bantalmazasokroél
és visszaélésekrél, akkor a beszélgetéseknek kimondott
céljanak kell lennie, hogy csdkkenjen az internet veszé-
lyeivel, illetve altalaban a nehezen megoszthaté gondok-
kal kapcsolatos latencia. Ha a te szadbél elhangzik, hogy
,szexting”, hogy ,szexudlis visszaélés”, hogy ,online ismer-
kedés” vagy ,bullying”, akkor azzal egyben jelzed, hogy
ezekre a témadkra nyitott vagy és kompetensen tudsz segi-
teni annak, aki ilyesmivel hozzad fordul. Tehat szliikséges
annak a megtervezése is, hogy a foglalkozast kdévetden
kik lesznek az iskolan belul azok a munkatarsak, akik-
hez fordulhatnak a gyerekek. Gondolni kell arra, hogy a
gyerekek a prevenciés 6rak utan, kiszamithaté keretek
k6zott elérjék négyszemkozt az orat tartd pedagdgust, de
azt is meg kell kénnyiteni, hogy fordulhassanak mas fel-
néttekhez is az iskolaban. A megszélithato feln6tteknek
tisztaban kell lennitik a foglalkozasok alapiizeneteivel,
a jogszabalyi hattérrel és a lehetséges segité helyek el-
érhetdségeivel. Nehéz megjdsolni, hogy kihez fordul leg-
szivesebben egy didk azokkal a felszin kézelébe kerdilt
emlékekkel vagy aktualisan zajlo torténésekkel, amiket
megszolit egy-egy foglalkozas. Lehet, hogy fontos neki,
hogy jolismerje az adott felnéttet; lehet, hogy pont elény,
ha kicsit tavolabb van. Lehet, hogy fontos neki, — kilé-

noésen egy szexualitassal kapcsolatos kérdésben - hogy
vele azonos neml segit6je legyen. Az is lehetséges, hogy
szivesebben fordul az iskoldban dolgozé iskolapszicho-
logushoz, szocialis segit6hdz vagy barmelyik olyan fel-
n6tthoz, akivel nincs tanar-didk viszonyban. Ha az iskola-
ban jél mikédik a teammunka, akkor barmelyik at lehet
konstruktiv; viszont, ha a kollégak nem is tudnak az adott
osztalyban vagy évfolyamon zajlé programroél, akkor 6k
is kellemetlenul érezhetik magukat és a didknak is csalé-
das lehet, ha nem kap felkészllt segitséget. Az osztalyfé-
nokokkel és mas szereplékkel valé konzultacié abban is
segitségedre lehet, hogy te is nagyobb eséllyel értesilj a
foglalkozasok megkezdése elétt arrél, ha valamelyik osz-
talyk6zosséghen aktualisan zajlik egy internetbiztonsagi
kérdéseket is érintd esetkezelés.

A cyberbullying, a szexting, a szexualis tartalmu interne-
tes zsarolds konkrét esetei kapcsan tébb szalon is szlk-
ség lehet az iskola intézményén kivili egylttmikddések-
re. Jo, ha az iskolaban dolgozé pedagdgusoknak vannak
személyes kapcsolataik az iskola telepulésén, illetve ke-
ruletében dolgozé egyéb segité szakemberekkel. Ha egy
gyereknek arrél kell beszélni, hogy jelzést kell tenned
a Gyermekjoléti Szolgalat felé, neki is és neked is kony-
nyebb, ha ez nem egy elvont fogalom, hanem konkrét ne-
vekre, arcokra tudsz gondolni. A helyileg illetékes Gyer-
mekjoléti Kézpontok éves rendszerességgel szerveznek
jelzérendszeri konferenciat: vegyetek részt és ismerjétek
meg személyesen a gyermekvédelmi szakembereket!
Hasonléan megkoénnyiti a gyerekek érdekében torténd
egylttm(kodést, ha a helyi rendérkapitanysag szakem-
bereihez is egy ismert Uton tudunk fordulni. Ebben segit-
ségedre lehet az iskola blinmegel6zési tanacsaddja (a
megyeileg illetékes fékapitanysagrol lehet kérvényezni),
de enélkil is érdemes torekedni a személyes kapcsolatok
kialakitasara.

Fontos feladatok a foglalkozdsok megkezdése elétt:

« Aziskolavezetés tajékoztatasa

« A tanari kar és az iskolaban dolgozé egyéb szakem-
berek tajékoztatasa

« Iskolan kivili segit6 helyek feltérképezése, lehet6ség
szerint személyes kapcsolatok kialakitasa

« Konzultacié az érintett osztalyfénokokkel, iskola-
pszicholégussal, szocidlis segitével

« Szll6k tajékoztatdsa, beleegyezés kérése (lasd: 2.
melléklet sziilGi beleegyez6 nyilatkozat minta)

« Hattér-informacidk gy(jtése a célcsoportok interne-
tezési szokasairdl és attitdjeirél, varhatd kérdések-
re felkészllés (ebben segit Kézikonyviink kévetkezd
fejezete)
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lll. Mit csinalnak a fiatalok a neten?

A tizenévesek tobb mint haromnegyede napi 3 6ranal
tébbet internetezik, 40%-uk pedig napi 4 6ranal is tébb
id6t tolt a vilaghaldn logva. Csak minden 6todik (19%)
tini mondja azt, hogy maximum 2 drat tolt netezéssel, és
minddssze 2%-uk azt, hogy 1 éranal kevesebb idét szan
ra. Derdl ki a Be Social 2019 februdrjaban kézzétett ku-
tatasabol, melyben tébb, mint 9000 fiatalt kérdeztek meg
internetezési szokasaikrol!

Mennyi id6t téltesz naponta az interneten logva?

1 6ranal kevesebbet

2,31% 209

Legfeljebb 2 6rat 19,03% 1725

39,76%

OSSZESEN 9067

Tehat a gyerekek haromnegyede t6lt az internet virtudlis
vilagaban hosszu 6rakat, olyan zart Facebook, Messen-
ger, Viber vagy Insta csoportokban, amelyekbe a felnét-
tek nem, vagy nagyon kevéssé latnak bele. De sokszor
zart csoport sem kell hozzd, hiszen a fiatalok tobbsége
mar elvandorolt a feln6ttek altal kedvelt kdzosségi olda-
lakrol olyan ujabb és Gjabb applikacidk altal kinalt virtu-
alis terekbe, ahol azoknak a felnétteknek nyoma sincs,
akikkel nap, mint nap talalkoznak.?

34 orat 3605

1 https://besocial.hu/magyar_tinik_a_neten/be_social_Magyar_Ti-
nik_a_Neten_2019 _02_13_grafikonok.pdf

2 A Be Social Nagy Facebook Kdrkép c. tanulmanyabél kideril, hogy
mig a Facebook tovabbra is nagyon népszeri az idGsebb, kiléndsen
az 55 év feletti korosztalyban, addig a fiatalok egészen mas plat-
formokat keresnek a kapcsolattartasra és tajékozddasra. htips//
besocial.hu/2018/09/fizetnenek-e-a-magyarok-a-facebook-haszna-
latert-kiderul-a-nagy-facebook-korkepbol/

A deSHAME projekt kutatasaban részt vevé 13-17 éves
fiatalok 66% lgy itélte meg, hogy az internet nagyon fon-
tos szerepet jatszik a kapcsolataikban. 3

A tizenévesek a leggyakrabban hasznalt k6zosségi fell-
letek soraban az Instagramot tették elsé helyre, masodik
helyre a Messenger, harmadik helyre a YouTube kerilt. A
Facebookot a Snapchat is beelézi, a TikTok és a Pinterest
zarjak a listat. Nem gondoljuk, hogy pedagoégusként fel-
adatod lenne ezeknek az alkalmazasoknak az ismerete,
féként, hogy rendszeresen valtozik az aktualisan legtren-
dibb fellletek listaja. A lényeg, hogy nyitottan fordulj a di-

akok felé, és hagyd,
TIPP

hogy ebben a
témaban &k
vezessenek.
Akar szanhattok egy osztalyfénoki orat
arra is, hogy 6k mutassak be az altaluk
leggyakrabban hasznalt fellleteket,
de a vicces és szérakoztato funkciok

mellett térjenek ki az adatvédelmi és
jelentési lehetéségekre is.

3 deSHAME projekt kutatdsi 6sszefoglald htips://kek-vonalhu/ima-
ges/Project_deSHAME_Full_Report-ilovepdf-compressed.pdf
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A kdzosségi oldalak lehetséges
hatasal

A legnépszer(bb alkalmazasok kézul az Instagram, a Pin-
terest és a Facebook is olyan, a klils6t és a szépséget koz-
pontba helyezé képalapu kdzdsségi applikaciok, amelyek
hasznalata a kutatasok szerint kénnyen nem kivanatos
mellékhatasokkal jarhat. A tizenévesek életében egyéb-
ként is fontos szerepet jatszé tdrsas 6sszehasonlitast
csak fokozzak ezek a virtualis terek, ahol a lajkokért és
kovetékért valo versengés erésen ranyomja a bélyegét a
fiatalok alakulé énképére. Mivel masokbdl folyton csak
a legelényodsebb pillanatokat latjak, magukkal szemben
hajlamosak lehetnek olyan elvarasokat tdmasztani, ame-
lyeknek lehetetlen megfelelni. Ezek a hatasok kénnyen
hamis és torz testképidealhoz vezethetnek.

A fiatalok 21%-a rosszabbul érzi magat a kozosségi
oldalak hasznalatat kovetéen (Pew Research Center,
2015)

« A 18 és 35 év kdzotti n6k 70%-a, a férfiak 50%-a mo-
dositja a fényképét miel6tt kiposztolja (Renfrew Cen-
ter Foundation, 2014).

« A13és17 év kozotti fiatalok 30%-a néha azért nem
oszt meg egy képet, mert tart a rosszindulatd kom-
mentektél a kinézetével kapcsolatban (deSHAME
projekt, 2017).

A KOZOSSEGI MEDIA ES IDENTITAS
cimii 90 perces foglalkozas célja
tobbek kozott, hogy felhivja a fiatalok
figyelmét az alkalmazasok tudatosabb
hasznalatara. Célunk, hogy a diakokkal
k6zosen gondolkodjunk a k6zosségi

oldalak 6nbizalomra, testképre és énképre
gyakorolt lehetséges hatasairdl, valamint
arrél, miért fontos, hogy internetezés
kézben is odafigyeljenek 6nmagukra

és tarsaikra egyarant.
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Internetes zaklatas —
cyberbullying

A kutatasbol az is kiderdl, hogy a tizenévesek tébb, mint
70%-anak van olyan baratja, akivel csak virtualisan tartja
a kapcsolatot, igy az sem tul meglepd, hogy 90%-uk ka-
pott mar lzenetet ismeretlenekt6l, 43%-ukkal pedig ez
rendszeresen el6fordul.

Van olyan baratod / ismer6sdd, akivel szinte csak
virtualisan tartjatok a kapcsolatot?

Igen, egy ilyen van 3249

35,81%

35,62% 3231

Igen, tobb is van

OSSZESEN 9072

Ez bizonyos szempontbél jo, hisz hasonlé érdeklédésd fi-
atalok tudnak talalkozni és 0j baratsagokat koétni az on-
line térben. A fiatalok rendkiviil kédnnyen, olcsén, gyorsan
tudnak egymassal kapcsolatot teremteni, kévetni tudjak
barataik, ismerdseik életét, hirt adhatnak sajat magukroél.
Az Onkifejezés egyik eszkdze is az, hogy milyen profilt
hoznak létre, milyen fényképet posztolnak magukrol,
milyen oldalakat kedvelnek, milyen izlést tikréznek a
lajkolt oldalak, zenék, filmek, hirek, mely influencereket
kovetik, milyen jatékokat jatszanak stb.

Nem art azonban évatosnak lenni, hisz a valaszadé fiata-
lok 44%-a mondta, hogy érezte mar ugy, hogy zaklattak az
interneten, 10%-ukkal pedig tébbszor el6fordult mar ilyen.

Az Unicef 2014-ben készult kutatdsa szerint a gyerekek
fele nem érzi biztonsagosnak az internetet, ami nem is cso-
da, hiszen 90%-uk volt mar tanuja annak, hogy egy tarsa in-
ternetes zaklatas, azaz cyberbullying aldozatava valt.
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MIAZ A CYBERBULLYING?

Szandékos, folyamatos, hosszan tarté bantalmazas, mely online feliilete(ke)n torténik.
A kontroll a bantalmazé kezében van.

Az aldozat folyamatos fenyegetettséget él meg, mivel a zaklatas barmikor, barhonnan
érkezhet.

Sokkal tobb szemtanuja lehet, igy a megalazottsag érzése is fajdalmasabb lehet.
Nincs visszacsatolas, kevésbé ébred fel az empatia a bantalmazéban.
Az iskolai bantalmazasok aldozatai gyakran online zaklatas aldozataiva is valnak.

Formai: zaklatas, pletykak terjesztése, lejaratas, flaming — nevetségessé tétel, identitaslopas,
kikozosités, fenyegetés, félelemkeltés, online szexudlis zaklatas

A zaklatas Magyarorszagon blincselekménynek mindsiil, becsatlakozhat a bantalmazdasba. Ahogy az offline bully-
és a Btk. a telekommunikaciés eszkdz utjan valé elké- ing helyzetekben, a passziv szemlél6k szerepe itt is sors-
vetést is nevesiti, tehat a cselekmény az interneten ke-  fordité lehet. Hallgatasukkal 6k is legitimaljak, engedélyt
resztll (kozosségi média oldalon, emailen, Gzenetkildd  adnak a kozosségi feliileteken zajlé megszégyenitésre.

alkalmazasok hasznalataval) is megvaldsithatd. A zakla-
tas valakinek a megfélemlitésére vagy egyszerlien csak

a maganéletébe, mindennapi életébe valé dnkényes TIPP
beavatkozasra irdanyuld rendszeres vagy tartés ha-

borgatas. Zaklatas blincselekménye miatt a sértett Pedagogusként fontos emlékezni arra
vagy torvényes képviseldje tehet feljelentést. is, hogy a bantalmazé fiatal valdsziniileg

sajat maga is segitségre szorul, igy
konkrét esetek kapcsan fontos, hogy az 6
szlkségleteinek és mogottes motivacidinak

A kiskoruak ko6zott toérténd internetes zaklatas
eseteinél nem célunk a fiatalok kriminalizalasa,
de ugy gondoljuk, hogy fontos, hogy tisztaban le-
gyenek azzal, hogy az interneten keresztil torténd : _
megfélemlités vagy lejaratas torvénysérts is lehet, hogy elkeriljiik a zaklatés tovabbi
aminek hosszttavu kévetkezményei lehetnek. eszkalalodasat. Az is el6fordulhat, hogy a
bantalmazast elkévetd fiatal maga is

Ahogy a bullying (iskolai kortars bantalmazas) abuzus aldozata.

lgy a cyberbullying is egy k6zdsségi probléma.
A Kék Vonal Iskolai Prevencids Programjanak és Lelkise-
gély-vonaldnak tapasztalatai szerint az internetes ban-

megismerésére is torekedjunk,

talmazas aldozatai gyakran az iskolai k6zosségen belll, A CYBERBULLYING cimti 90 perces
offline is kikozosités, piszkalas, megszégyenités aldoza- foglalkozasunk egyik f6 célja, hogy

tai. Az online térben az egyébként is bantalmazott gyere-
kek még kiszolgdltatottabbak. Ilyenkor a masikat banté
gyerek(ek) kevesebb visszajelzést kapnak tetteik stlya- mellett kiallg, segit6 kortarsakat
rol. Lehetséges, hogy az aldozattol semmiféle jelzés nem faragjon azaltal, hogy megértik,
érkezik, és ez batorithat, vezethet egyfajta online gatlas-
talansaghoz. Nincs azonnali visszacsatolds, a bantalma-
zott reakcioi nem lathatéak szemtél szemben, a fiatalok

a passziv szemlél6kbdl aktiv, az aldozat

hogy kulcsfontossagu szerepiik van
a torténésekben és az online térben is

kevésbhé érzik a megszégyenités aldozatra gyakorolt va- rengeteg lehet6ség rejlik a segit6
l6di hatasait. Az online térben megné a szemlélsk szere- szandék megmutatasara.

pe is, hisz joval nagyobb csoport lathatja, kévetheti nyo-
mon, rosszabb esetben lajkolhatja, megoszthatja, szintén
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Szexting — erotikus, meztelen
képek kildése online

A Be Social Magyar Tinik a neten kutatasa alapjan a va-
laszadd tizenévesek majdnem 40%-atol kértek mar eroti-
kus fotot, 7%-uk pedig teljesitette is a kérést. A Kék Vonal
2017-ben egy nemzetkdzi projekt keretében folytatott
kutatasa is hasonlé eredményt mutat, bar itt mar a képek
engedély nélkili megosztasara kérdeztlink ra: a tizenéve-
sek 6%-arol keriilt ki részben vagy teljesen meztelen kép
a vilaghalora az engedélyiik nélkiil; 41%-uk pedig tanuja
voltilyen esetnek.*

A szexting (eredetileg szex + texting, vagyis szexualis
tartalmu Gzenet kuldés) jelensége igen elterjedt a ma-
gyar tizenévesek vildgaban, tapasztaljuk ezt a Lelkise-
gély-vonalon bejévé hivasokban és az Iskolai Prevenciods
Programunk soran is. A jelenség hatterében természete-
sen ott van a kamaszok kockazatvallalasi szandéka, az
6nmegmutatas vagya, a szexudlis kivancsisag, amelyek
megfelelnek az egészséges életkori sajatossagoknak.
Teljesen természetes, hogy egy ismerkedés, egy alaku-
lofélben Lévé parkapcsolat, vagy a szexualitas felfede-
zésének id6szakaban felmeril, hogy képet kérjek, vagy
épp képet kildjek a partneremnek. Amit azonban nagyon
fontos hangsulyozni, ha a témarél tizenévesekkel be-
szélgetlnk, hogy ezekkel az intim felvételekkel nagyon
konny( visszaélni. Amellett, hogy a képet kildé fiatalnak
séril a sajat képmasahoz valo joga, stlyos pszichés séri-
léseket is tud okozni a képek nyilvanossagra kerilésével
jaré megalaztatas, szégyenérzet és szorongas. A képet
mint kilénleges adatot nyilvanossagra hozé személy
pedig elkdvetheti a személyes adattal vald visszaélés
vagy akdr a gyermekpornografia blincselekményét is. A
szexting kovetkeztében nyilvanossagot nyert foték egy
késébbi online megfélemlités, zaklatas alapjat is adhat-
jak, s6t a képen szereplé akar folyamatos zsarolasahoz is

felhasznalhatoak.®

/

Az INTERNET ES SZEXUALITAS cimii
90 perces foglalkozasunk célja, hogy

a didkok olyan informaciokkal és
készségekkel gazdagodjanak, melyek
segitik 6ket felelds dontést hozni és
kritikusan gondolkodni az intim képek

készitése, kiildése, fogadasa és megosztasa
kapcsan. A foglalkozas soran a diakokkal
szabadon gondolkodhatunk kamaszkori
parkapcsolatokrél, a szexting okairél

és lehetséges kovetkezményeirél.

pun BE EE W _.
"#.: ~
i . ,.°'0\oo.o
A TIZENEVESEK 6%-AROL N\

-

\\\\\\\\\\\\\uu\\H”””““'””””HI///,// KERULT KI RESZBEN VAGY

/ ’

o \ TELJESEN MEZTELEN KEP
A VILAGHALORA

S
S
N
>
>
S
~
~
~
~
~
~
~
-
—
~
S

N
S
S\

\

N\
\““"”II“I'”””””IIIIIIIIHH||||IIIIII||||\\\\\\\\\

AZ ENGEDELYUK NELKUL;
41% PEDIG TANUJA VOLT
ILYEN ESETNEK

\

S
$
S

/ N
s //”/lllmnn\\\\\\\

- oy

~

~—_—-

\


https://www.kek-vonal.hu/images/Magyar_nyelv%C5%B1_kutat%C3%A1si_%C3%B6sszfoglal%C3%B3.pdf
https://www.kek-vonal.hu/images/Magyar_nyelv%C5%B1_kutat%C3%A1si_%C3%B6sszfoglal%C3%B3.pdf
http://nmhh.hu/cikk/191036/Miert_kockazatos_a_szexting
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Szexualis tartalmu internetes
zsarolas: sextortion

A kamaszkori pszichoszexualis fejlédés természetes ve-
lejarojaként a fiatalokban fokozédik az autondmia irdnti
vagy, hajlamosabba valnak a kockazatvallalasra, folyton
keresik az izgalmakat és a révidtava nyereségeket. Na-
gyon fontossa valik szamukra a kérnyezetik, kiilléndsen a
kortarsak visszajelzése, igy kdnnyen az alprofilok mogott

aldozatava valhatnak.

MI AZ A SZEXUALIS
TARTALMU INTERNETES
ZSAROLAS (SEXTORTION)?

Az angol sextortion, azaz a szexualis
tartalmu netes zsarolas soran altalaban egy
alprofil mogott rejt6zkodo felnott probalja
az online térben megismert gyerekeket/
fiatalokat rabirni arra, hogy magukrél
szexualis tartalmakat osszanak meg vele.
A szexualis tartalom megszerzését
kovetéen azzal fenyegeti aldozatat, hogy
amennyiben nem kiild tébb hasonlé
képet/videdt, a szexualis tartalmat
megosztja a fiatal csaladjaval, barataival,
osztalytarsaival. Az elkévetd személyes
talalkozot, szexualis szolgaltatast is
kovetelhet az aldozatta valo fiataltol.
Maskor a gyermekpornograf képek
terjesztésével pénzszerzés az elkévetd
célja.

Az Europol adatai szerint az aldozatok 78%-a lany, 16%-
a fil, 6%-uknal pedig nem dénthet6 el a nem a bejelen-
tés alapjan. Az aldozatok életkora 8 és 17 éves kor kozott
mozog, jellemzéen a lanyok esetében taldljuk a fiatalabb
aldozatokat. Az aldozatok atlagéletkora 15 év.

A szexképekre és -videdkra hajté tamaddk jellemzé-
en férfiak, akik egyedil kovetik el a blincselekményt, a
megszerzett anyagokat azonban megosztjak. Tébbnyi-
re lanyokat probalnak megkdrnyékezni. Nem ritka, hogy
modellkedéssel, alakformaldssal kapcsolatos forumokon
vadasznak énbizalom-hianyos aldozatokra, akiket segit-
séget ajanlva haléznak be.

Van azonban egy masik elkévet6i tipus is, amelyik pénzt
prébal kizsarolni a megszerzett anyagokkal. Itt mindkét
nembeli elkdvetdk eléfordulhatnak, nemritkan szervezett
blin6z6i csoportok tagjai is, és szivesebben valasztanak
fid dldozatot. A felmérés alapjan a pénzszerzést célzé
zsarolas a ritkabb — de az is lehet, hogy ezekre az ese-
tekre egyelére még kevésbé latunk ra. A fii dldozatoknal
jellemz6ébb lehet, hogy az aldozatok szégyenérzete miatt
rejtetten maradnak az esetek. Az Europol kutatadsa sze-
rint a szégyenérzeten tul az aldozatokat szintén akada-
lyozza a segitségkérésben, hogy nincs ismeretik a jelen-
ségrél, nem tudjak hova fordulhatnak, mit tehetnének.

A SZEXUALIS TARTALMU INTERNETES
ZSAROLAS cimii 90 perces foglalkozasunk
célja, hogy a didkok felelésen tudjanak
gondolkodni az online ismerkedés
lehetséges veszélyeir6l. Ismerjék meg

a netes szexualis tartalmu zsarolas
jelenségét és a hattérben huz6do rossz
szandéku feln6ttek motivacioit is. A didkok
ismerjék azokat a segit6 helyeket, ahova
ez esetben fordulhatnak.

6 Europol, Online sexual coercion and extortion as a form of crime
affecting children, Law enforcement perspective, 2017
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Online pornograf tartalmak
hatasal
Magyar és nemzetkdzi felmérések is bizonyitjak, hogy
egyre korabban érik el a gyerekeket az online pornograf
tartalmak: a 10 év feletti gyerekek jelentés hanyada la-
tott mar pornét, a 13-14 évesek pedig rendszeresen ra
is keresnek ezekre az oldalakra. Az NSPCC - egy angol
gyermekvédelemmel foglalkozé szervezet — 2016-os fel-
mérése szerint a kovetkez6k mondhatdk el’

« A 11-16 éves gyerekek tobb mint fele (53%) latott

mar online pornéfilmet.
A fiuk els6 talalkozasa a porndval atlagosan 12 éves

kor koriil torténik.

A fiuk atlagosan gyakrabban néznek online pornét
és pozitivabb véleményeket fogalmaznak meg ezzel
kapcsolatban, mint a lanyok.

A gyerekek kezdetben sokszor nem szandékosan
keresik fel a pornograf oldalakat — a szexualitassal
kapcsolatos kérdéseik esetén a szex sz6t a keres6be
beirva szinte csak pornéoldalakkal talalkoznak.

Egy 2015-6s magyar kutatds szerint a 14-19 éves fiatalok
72%-a latott mar pornoét, a filknal ez az arany még ma-
gasabb, 86%. Ez a kutatds nem vizsgalta a 14 év alatti

gyerekeket.

A gyerekek tobbsége akkor taladlkozik pornograf tarta-
lommal, amikor szexualitassal kapcsolatos kérdéseire
keres valaszt a vildghaldn. Az els6 talalkozas ezekkel a
tartalmakkal a gyermek érettségi, életkori, pszichés al-
lapotatdl fuggden nagyon kulénb6zé hatasokkal jarhat.
Sokban flgg attol, hogy korabban a gyermeknek mennyi-
re nyUjtottak az életkordnak megfelelé informacidkat a
témaban a koralotte Lévo felnbttek és attol is, hogy sajat
kortarsai hogyan viszonyulnak az online pornéhoz.

e

A FIUK ELSO
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AZ ONLINE PORNOGRAF TARTALMAK
HATASAI cim(i 90 perces foglalkozasunk
célja, hogy a diakok megértsék, hogy az
online porné befolyasolhatja az intimitasral,
parkapcsolatokrol, a szexualis egyuttlétrol
alkotott elképzeléseiket, ami a valés
kapcsolataikban is megjelenhet. Tovabba

célunk, hogyha a diakok kényelmetleniil
érzik magukat, akkor a kortarsnyomas
ellenére is tudjanak nemet mondani
azokban a helyzetekben, amikor tarsaik
szexualis tartalmakat néznek vagy

osztanak meg.

Az NSPCC kutatasa szerint az online pornéfogyasztas a ko-
vetkezé hatasokat gyakorolhatja a gyerekekre/fiatalokra:
« Aszexhez és a beleegyezéshez valé viszonyuk torzulhat.
« A parkapcsolaton beluli nemi szerepekrél hibas ké-

puk alakul ki.
« Koénnyebben keveredhetnek alkalmi szexudlis kap-

csolatokba.
« Konnyebben vesznek részt veszélyes, er6szakos sze-
xudlis kapcsolatokban, amik rossz szexualis tapasz-

talatokhoz vezetnek.
 Bizonytalanna valnak a sajat testlikkel, adottsagaik-

kal kapcsolatban.

Bar kénnyen tabusithatd, nehezen felvezetheté témarol
van sz0, tapasztalataink szerint nagyon sok iskolaban meg-
jelenik a gyerekek kozott a kozos porndnézés, esetenként
mar az extrém (er6szakos vagy gyermekeket abrazolo) tar-
talmakkal valé talalkozas is. Ha ezt sz6 nélkil hagyjuk és
csak tiltassal, a gyerekeket utravalé nélkal hagyva reaga-
lunk, kénnyen el6fordulhat, hogy felesleges rossz érzések-
kel, szorongassal, félreértésekkel hagyjuk 6ket magukra,
mely hatassal lehet parkapcsolataikra, szexualitassal kap-

7, csolatos elképzeléseikre és elvarasaikra is.
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https://www.childrenscommissioner.gov.uk/wp-content/uploads/2017/06/MDX-NSPCC-OCC-Online-Pornography-CYP-Version-16.5.17.pdf
https://www.childrenscommissioner.gov.uk/wp-content/uploads/2017/06/MDX-NSPCC-OCC-Online-Pornography-CYP-Version-16.5.17.pdf
https://www.childrenscommissioner.gov.uk/wp-content/uploads/2017/06/MDX-NSPCC-OCC-Online-Pornography-CYP-Version-16.5.17.pdf
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IV. A foglalkozas sorozat hatasai

Egy-egy foglalkozas megtartasat kovetden,
vagy a programsorozat barmely pontjan
elé6fordulhat, hogy egy didk személyesen
téled kér segitséget. Az interaktiv érzé-
kenyit6 foglalkozasok egyik f6 hozadé-
ka, hogy a didkok nyitottabbd valnak
a segitségkérésre, hisz személyesen
megtapasztaljak, hogy az iskola ke-
retei k6zott is lehet olyan érzékeny
témakrol beszélgetni, mint a szexu-
alitas, a cyberbullying vagy a netes
zsarolas. Tanarként fontos, hogy fel-
készilt legyél a didkok személyes
megkereséseire, ismerd az iskolan
belil és kivil is azokat a szakembere-
ket, akikhez fordulhatsz, akikkel kon-
zultalhatsz egy-egy helyzet kapcsan.

A foglalkozasok megtartasat meg-
eléz6en érdemes az iskolai kere-
tek k6z6tt dolgozé segitd szak-
emberekkel konzultalnod (a
gyermekvédelmi feleléssel,

az iskolapszicholégussal, az iskola blinmegels-
zési tanacsaddjaval, illetve az iskolai szocidlis segitével):

« Ertesitsd a szakembereket a foglalkozas sorozat
témairdl, és arrél, hogy a didkoknak atadod az el-
érhetéséglket, hogy tudjak, kihez fordulhatnak sze-
mélyes segitségért (igy a szakemberek is fel tudnak
késziilni a didkok fogadasara).

« Amennyiben lehetéség van ra, parban is vezethetitek
a foglalkozasokat.

« Gondoljatok at, hogy a foglalkozassorozatba hova
illeszthet6 be a segité szakemberek bemutatasa, el-
érhet6séglik megadasa a didkok szamara.

« A személyes bemutatas mellett/helyett gondoljatok
at, hogy a diakok mely segité szakember adatait kap-
jak meg kinyomtatva.

» Aziskola segit6 szakembereivel koz6sen nézzétek at
az iskola gyermekvédelmi szabalyzatat, hazirendjét,
bantalmazas elleni protokolljat!

« Amennyiben ezek nem tartalmaznak irdnymutatast
az online térben torténd visszaélések és a bantalma-
zas kezelésére, az iskola vezetését bevonva javasol-
jatok modositasokat!

TIPP

Vilagosan meg kell hatarozni és szabalyzatba kell foglalni
azokat az alapelveket, amelyek biztositjak, hogy a kozdsség minden
tagja felelésen hasznalja a digitalis technoldgiat azért, hogy az iskola
biztonsagos és védett kdrnyezet legyen. Fontos, hogy ezek a szabalyok
a diakok életkoranak megfeleld, konnyen értheté nyelven legyenek
megfogalmazva. Az iskola dontésén mulik, hogy megtiltja, korlatozza
vagy csak szabalyozza a mobiltelefonok, digitalis eszkdzok és bizonyos
internetes oldalak elérését a tanitasi idé alatt. Erdemes kiegésziteni a
hazirendet az online életre vonatkozo egyértelmd szabalyokkal is. Ez ne
csak az eszkdzhasznalat szabalyait érintse (példaul, hogy mikor lehet
hasznalni a mobiltelefont és mikor nem), hanem az elvart viselkedésre
is terjedjen ki. Egymas tisztelete az online térben is elvart. Fontos lehet
hangsulyozni, hogy fényképek, videdk készitése illetve ezek megosztasa
beleegyezése nélkil nem elfogadhatd, ahogy az online bantalmazas
sem. Az elvart viselkedés mellett legyen vilagos az is, hogy az online
viselkedésre vonatkozd szabalyokat nemcsak az iskola épuletében,
tanitasi id6 alatt kell betartani, illetve, hogy mi a kévetkezménye a

szabalyok megsértésének.

Hogyan beszélgess a hozzad
fordulo gyerekekkel?

A kamaszkor a levdlas, az autondémiara valé torekvés
id6szaka, igy a segitségkérés kiléndsen nehéz ennek a
korosztalynak. Amikor egy gyerek lekizdi sajat félelmeit,
hatarait, szorongasait és egy felnétt megszoélitasa mellett
dént, nem mindegy, hogyan reagalunk. A segit6 szandék
nem feltétlendl elegendé, fontos, hogy tudatosan és fele-
8sen legylnk jelen a segité beszélgetésben, a télunk se-
gitséget kérd gyereket partnernek tekintsuk.

Legtobbszoér a fiataloknak nem konkrét tanacsokra, re-
ceptre irt megoldasokra van sziikségiik, hanem meghall-
gatasra, figyelemre és elfogadasra. A beszélgetés soran
mindig arra térekedj, hogy meghalld és megértsd a fia-
tal helyzetét, érzelmi allapotat, hogy mit var, mire lenne
sziksége, mitél érezné magat jobban. Ezt akkor tudod
megtenni, ha érté mddon figyelsz, aktivan igyekszel meg-
érteni és tamogatod a fiatalt abban, hogy érzéseit képes
legyen megmutatni, lehetéségeit atgondolni, majd hely-
zetének megfelelé dontést hozni.
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A SEGITO BESZELGETES ELEMEI

Nondirektivitas
Aktiv hallgatas
Ert6 figyelem

Sajat beszéd korlatozasa
Erzelmi tamogatas

Nyitott kérdések
Visszatiikrozés, atfogalmazas
Osszefoglalas, rendszerezés
Tanacs helyett informaciék

Keretek, hatarok

A nondirektivitas az a szovet, amelybe beilleszkedik a
segité beszélgetés folyamata. A nondirektiv beszélgetés
vezetés soran a felnétt engedi, hogy a fiatal gondolatai
mentén folyjon a beszélgetés, de a strukturaldssal keretet
ad neki, visszatlikrozéssel, érzelmi tdmogatassal és nyi-
tott kérdésekkel pedig segiti a beszélgetés folyamatat.

A SEGITO BESZELGETES HATRALTATOI

Osszehasonlitas
Gondolatolvasas
Bevonodas

Magamra koncentralas
itélkezés

Elkalandozas

Vigasztalas, bagatellizalas
Vita

Tanacsadas

Elterelés

Direkt tanacsot ne adj a beszélgetés soran, de informa-
ciokkal, a fokuszpontok megtaldldsaval, az alternativak
k6zos végiggondolasaval segitheted a dontés elékészité-
sét és a probléma megoldasat! A segit6 beszélgetés veze-
téséhez tovabbi informacidkat talalsz a 3. mellékletben.
Figyelmedbe ajanljuk tovabba a segit6 beszélgetés alap-

jairél szolo online tananyagunkat is, mely a Kék Vonal
Youtube csatornajan érheté el.

VIGASZTALAS

ERZELMI TAMOGATAS Gyakori, hogy valddi érzelmi

tamogatas helyett vigasztalni probaljuk
a masikat. A vigasztalaskor haritjuk a negativ
érzéseket, nem ismerijiik el azok jogossagat, nem
birjuk ki a masik fajdalmat, diihét, esetleg onpusztito
gondolatait, gyakran kézhelyekkel, altalanossagokkal

Az érzelmi tamogatas az érzések
visszatiikrozését, érvényességiik
elismerését jelenti. Segit megfogalmazni,
pontositani az érzéseket és segit
elfogadni a negativ érzelmeket is.
Mindig egyedi, sajatos reagalast jelent,
amely segiti a bizalom kiépiilését
és elmélyiilését, és a feltarast is

elémozditja.

kifejezve mindezt. igy azt az érzetet keltjiik a
fiatalban, hogy nem fogadjuk 6t el, hogy elutasitjuk,
korlatozzuk 6t érzései megosztasaban. Gyakran
parosul a vigasztalas szandékaval a sajnalat
érzése. Ha sajnalunk valakit, akkor azt nem
kezeljik egyenrangu félként

a beszélgetésben.
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Mit tehetsz, ha egy gyerek
veszélyben van?

Az iskola gyermekvédelmi iranyelvével, és a magyar
Gyermekvédelmi toérvénnyel &sszhangban, amennyi-
ben egy fiatal veszélyeztetettségét észleled, jelzési ko-
telezettséged van az illetékes Gyermekjoléti Szolgalat
iranyaba.

1. Minél el6bb tovabbitani kell az esetet az iskola gyer-
mekvédelmi felel6séhez.

2. Akinek a tudomasara jutott a visszaélés, irasos fel-
jegyzést/jegyz6konyvet kell készitenie az esetrol.

3. A gyermekvédelmi felelés esetmegbeszélést kezde-
ményez.

4. Az érintett fiatalokat mind meg kell hallgatni (ha le-
hetséges).

5. A szulék mielébbi bevondsa is szikséges a folyamat-
ba, hacsak nincs nyomds okunk azt feltételezni, hogy
a tdjékoztatasuk a fiatalt tovabbi veszélynek tenné
ki.

6. A folyamat barmely pontjan, ha azt gyanitjuk, hogy a
gyermek veszélynek van kitéve, azonnali jelzést kell
tennlnk a helyileg illetékes gyermekjéléti szolga-
lat vagy a rendérség felé.

A fiatalok és gyermekek problémainak idében torténé
felismerése és azok mihamarabbi megoldasa érdekében
az allam a szocialis és gyermekjoléti ellatérendszeré-
nek keretében észleld és jelzérendszert mikodtet. Ez az
észlel6- és jelzérendszer dgazatok, intézmények, szak-
emberek és maganszemélyek kozotti egylttmiikodeés,
melynek tobbek kozott az egészségligyi szolgaltatdkon
és a renddrségen tul, a koznevelési intézmények is fontos
szereploi.

Az interneten keresztil torténd visszaélések esetében is
fontos, hogy a gyerekek védelmében eljaré kiléonbodzé
szakemberek a gyermek bdantalmazasanak megszin-
tetése érdekében egységes elvek és mddszertan alkal-
mazasaval jarjanak el. Ebben nyujt segitséget az EMMI
Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal mikodtetett
észlel6- és jelzérendszer folyamatairél szolo protokollja.®

Az iskola és az illetékes gyermekjéléti szolgalat szoros
egylttmikodésének szamos elénye lehet. Az egylttm(-
kodést segitheti a 2018 szeptemberét6l a kdznevelési in-
tézményekben megjelend iskolai szocidlis segité, aki az
illetékes Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaként lat el

8 http://www.macsgyoe.hu/downloads/szakmai_anyagok/protokoll-
jelzorendszer.pdf

csoportos és kdzodsségi szocialis munkat, valamint gyer-
mek- és ifjusagvédelmi feladatokat. Online visszaélések
esetében ajanljuk az iskolai szocidlis segité felkeresését
(vagy az illetékes jelz6rendszeri tanacsadét), aki prakti-
kus tanacsokkal tud szolgalni a jelzés megtételével kap-
csolatban. Szexudlis tartalmu internetes zsarolas esetén,
melyben gyanithatd, hogy az elkdveté felnétt, feltétlendl
szilkséges a renddérség bevonasa is. Tovabbi segité helye-
kért lasd a ,Hova fordulhatsz segitségért” cim(i fejezetet.

TIPP

Barmilyen intézkedés mellett dontesz is, nagyon
fontos, hogy az aldozatta valt fiatalt mindenrél
informald. Amennyire lehetséges kdzdsen hozzatok
meg a dontéseket a kiilonbdz6 szakemberek, illetve
hatdsagok bevonasarél is. Mindig magyarazd el

neki, miért sziikséges a tovabbi segité szakemberek
bevonasa és alaposan beszéljétek at mire
szamithat. Adj szamara lehet8séget, hogy jelen
legyen az esetével kapcsolatos megbeszéléseken
és elmondhassa a véleményét. Ez nagyban
csokkentheti a fiatal rossz érzéseit és
szorongasat.

Jogszabalyi hattér

A digitdlis technika olyan rohamos (itemben fejlédik, min-
dig uj kihivasokat és veszélyeket rejtve magaban, hogy a
jogi szabalyozas sem tud rogtén reagalni, felkészilni. Az
egyedi esetek jellemzéit a hatdsagi eljarasok soran mindig
figyelembe kell venni, kiilénésen, ha gyerekek az elkove-
ték, hisz a kiskordak kriminalizalasat igyekeznek elkerlni
a hatdsagok is. Az eljardsok pontos menetét ezért megjo-
solni szinte lehetetlen, de tamaszul szolgdlhatnak azok a
jogszabalyok, amik az interneten térténd jogsértésekre re-
agalnak. Ezek 6sszegylijtésével szeretnénk segiteni. A jog-
szabalyi felsorolas természetesen nem kimeritd, a Blintet6
Torvénykonyv (2012. C. térvény), a Szabalysértési Torvény
(2012. évi Il. térvény) és a Polgari Torvénykonyv (2013. V.
torvény) relevans paragrafusait gydijtottik ossze.

Hozzajarulas nélkiil hozzaférhetévé tett
tartalmak

Akkor beszélhetlink hozzajarulds nélkil hozzaférhetévé
tett tartalomrol, ha valakirél olyan képet, videét téltenek
fel az internetre, amihez nem jarult hozza, nem adott en-
gedélyt, illetve ha személyes adatait az engedélye nélkul
tették kozre.


http://www.macsgyoe.hu/downloads/szakmai_anyagok/protokolljelzorendszer.pdf
http://www.macsgyoe.hu/downloads/szakmai_anyagok/protokolljelzorendszer.pdf
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A becsiilethez és jéhirnévhez valé jog
(Ptk. 2:45. 5)

A becsilet megsértését jelenti kiléndésen a mas sze-
mély tarsadalmi megitélésének hatranyos befolydsola-
sara alkalmas, kifejezésmaodjaban indokolatlanul banté
véleménynyilvanitas.

A jéhirnév megsértését jelenti kiuléndsen, ha valaki mas
személyre vonatkozé és e személyt sért6, valdtlan tényt
allit vagy hiresztel, vagy valds tényt hamis szinben tlintet
fel.

A képmashoz és a hangfelvételhez valé jog
(Ptk. 2:48. §)

Képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez és felhasznala-
sahoz az érintett személy hozzajaruldsa sziikséges.

Nincs sziikség az érintett hozzajarulasara a felvétel el-
készitéséhez és az elkészitett felvétel felhasznalasahoz
tomegfelvétel és nyilvanos kozéleti szereplésrol készilt
felvétel esetén.

Ragalmazas (Btk. 226. §)

Aki valakir6l mas elétt a becsulet csorbitasara alkalmas
tényt allit, hiresztel, vagy ilyen tényre kdzvetlendl utalé
kifejezést hasznal

Becsiilet csorbitasara alkalmas hamis hang-
vagy képfelvétel készitése (Btk. 226/A. §)

Aki abbdl a célbol, hogy mas vagy masok becsiiletét csor-
bitsa, hamis, hamisitott vagy valétlan tartalmud hang- vagy
képfelvételt készit

Becsiilet csorbitasara alkalmas hamis hang-
vagy képfelvétel nyilvanossagra hozatala
(Btk. 226/B. §)

Aki abbdl a célbol, hogy mas vagy masok becsiiletét csor-
bitsa, hamis, hamisitott vagy valétlan tartalmud hang- vagy
képfelvételt hozzaférhetévé tesz

Becsiiletsértés (Btk. 227. §)

A sértett munkakoérének ellatasaval, k6zmegbizatasanak
teljesitésével vagy kozérdeki tevékenységével dsszefiig-
gésben vagy nagy nyilvanossag el6tt a becsllet csorbita-
sara alkalmas kifejezést hasznal, vagy egyéb ilyen cselek-
ményt kovet el.

DEEPFAKE

A kép és vide6 hamisitasra hasznalt
deepfake technolégia ma mar nem
kizarélag a politikai lejaraté kampanyok
eszkoze, hanem széles korben elterjedt
lehet6ség. A tech eszk6z6k arainak
csokkenésével és megfelel6é programok
hasznalataval ma mar a diakok is kénnyen
vagnak ossze képeket és videdkat, amelyek
kompromittalé helyzetben mutatjak
kortarsaikat. A zsarolasra hasznalt képek
és kozzétett fotok ma mar eléfordulhat,
hogy ligyesen megszerkesztett hamis
képek, mégis igen kellemetlen helyzetbe
hozhatjak a felvételeken szerepléket.

A deepfake technolégiaval lejaratas céljabol
keésziilt felvételek kimeritik a becsiilet
csorbitasara alkalmas hamis hang- vagy
képfelvétel készitése és nyilvanossagra
hozatalanak biincselekményét.

Zaklatas (Btk. 222.§)

A zaklatas Magyarorszagon blincselekménynek minésul.
A Btk. a telekommunikaciés eszk6z atjan valéd elkdvetést
is nevesiti, tehat a cselekmény az interneten keresztil
(k6zosségi média oldalon, emailen, Gzenetkiildé alkal-
mazasok hasznalataval) is megvalodsithatd. A zaklatas
valakinek a megfélemlitésére vagy egyszer(ien csak a
maganéletébe, mindennapi életébe valé dnkényes be-
avatkozasra iranyuld rendszeres vagy tartés haborgatas.

Kiskortuaknak kildott szexudlis tartalmu tzenet (kép, vi-
deo, széveg) is online zaklatas. Ide tartozhatnak azok az
esetek, amikor gyermekek szexualis jelleglii megkeresé-
seket kapnak, vagy kiskoruakra tesznek szexudlis jellegl
megjegyzéseket. Zaklatas blincselekménye miatt a sér-
tett, vagy a sértett jogi képviselGje tehet feljelentést.

Gyermekpornograf tartalom (Btk 204. §)

A 18. életévét be nem toltott személyrél olyan vided-,
film- vagy fényképfelvétel, illetve mas modon eléallitott
képfelvétel, amely a nemiséget stlyosan szeméremsértd
nyiltsdggal, célzatosan a nemi vagy felkeltésére irdnyuld
maddon abrazolja.
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Ilyen tartalom megszerzését, birtoklasat, készitését, a
nagy nyilvanossag elétt hozzaférhet6vé tételét is blnteti
a torvény. igy biintethetévé valik minden olyan fiatal, aki-
nek digitalis eszk6zén 18 éven alulirél pornografnak mi-
nésithetd tartalom talalhato, és sulyosabban bilintetheték
mindazok, akik ezt tovabb terjesztették.

Aki jogtalan haszonszerzés végett mast erészakkal vagy
fenyegetéssel arra kényszerit, hogy valamit tegyen, ne te-
gyen vagy eltlirjon, és ezzel vagyoni hatranyt okoz, biin-
tett miatt egy évtél 6t évig terjedé szabadsagvesztéssel
bintetendd. A szexualis tartalmu internetes zsarolas célja
lehet haszonszerzés, de a fiatal személyes taldlkozasra
és szexualis aktusra kényszeritése is. Ebben az esetben
a zsarolds mellett megvaldsul a szexudlis erészak (Btk.
197.8), vagy a 14 év alatti gyermek esetén a szexualis visz-
szaélés (Btk. 198. §) blincselekménye. A fiatalrol birtokolt
meztelen képek pedig kimerithetik a gyermekpornograf
tartalommal valo visszaélést.

A gyermekek online megkdrnyékezése, becserkészése,
azaz grooming azt jelenti, hogy egy ismeretlen, gyakran
egy feln6tt probal — magat altaldban tizenévesnek ki-
adva — egy gyerek vagy fiatal bizalmaba férkézni, infor-
macidkat kicsalni téle, majd valahogy visszaélni hatalmi
helyzetével. A gyerekekkel valé online ismerkedés 6nma-
gaban nem blincselekmény. Abban az esetben van jogi
kévetkezménye az online kapcsolatnak, ha:

» a feln6tt szexualis cselekményre térekszik rabirni a
gyereket (szexualis visszaélés, Btk. 198.8)

 olyan, nemivagy felkeltésére iranyuld fénykép/vided
kertl megosztasra, amin 18 éven aluli gyerek van (til-
tott pornograf felvétellel valé visszaélés, Btk. 204.8)

+ a kapcsolat a gyerek szamara zavard és tartosan
fenndll a rendszeres sms/messenger/telefonhivas/
személyes jelenlét (zaklatas, Btk. 222.8)

A Gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol
sz6ld 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt) veszélyeztetettség
fogalma is felmerllhet a grooming kapcsan, hiszen a
veszélyeztetettség olyan — a gyermek vagy mds személy
altal tanusitott — magatartas, mulasztas vagy korilmény
kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek tes-
ti, értelmi, érzelmi vagy erkélcsi fejlédését gatolja vagy
akadalyozza.

A gyerekek, fiatalok online kdzdsségi életében lehetnek
olyan kihivasok, nehéz helyzetek, blincselekmények,
amiknek kezelése messze tulmutat a pedagégus kompe-
tencidin és felelésségén. Fontos, hogy 6vd magad a tul-
terhel6déstél! Vedd észre, ha valami mar nem a te hatds-
koréd és keérj segitséget! Az esetekbe valé bevonddas, a
felel8sségi korodon valé tullépés gyorsithatjak a kiégést
és a tanitvanyaidnak sem lesz igy hiteles az lizenet: nem
kell mindent magadnak megoldanod, kérj segitséget! Na-
gyon sokat segit, ha az iskolaban van valds teammunka,
ha esetleg lehet szupervizids segitséget kérni. Az intéz-
ményen kivil is kereshetsz segitséget magadnak, illet-
ve a latokorddbe kerild, bajban lévd érintett gyerekek
szamara.

A 116 111 hivoszamon az egész orszaghol non-stop elér-
het6 ingyenes, anonim telefonszolgalaton képzett tgye-
L6k varjak a gyerekek kérdéseit, segitségkérését minden
témaban, ide értve az online biztonsag/visszaélések
témakorét.

A 116 000 hivészamon, illetve a

email cimen pedig minden olyan felelés felnétt, gyere-
kekkel dolgoz6 szakember vagy szl6 hivasat varjak, akik
aggddnak egy gyermekért, akiknek kérdései, kételyei
vannak egy gyermek biztonsaga kapcsan, akik bizonyta-
lanok, hogy kihez fordulhatnanak segitségért.

Bévebben:

A Gyermekjoléti szolgalat segitségét kérheti a pedago-
gus, hogyha ugy érzi, hogy az adott csaladnak segitségre
lenne sziiksége, hogy tamogatni tudja az online vissza-
élés aldozatava, vagy elkdvetdjévé valo gyermekét. A csa-
ladsegités és segité szocialis munka eszkozeivel a szol-
galat 6nkéntes alapellatas keretében tudja tamogatni a
csaladot. Amennyiben a gyermek veszélyeztetettségét
észleli a pedagdgus, koteles jelzést tenni a Gyermekjo-
léti Szolgdlat iranyaba. Ha a szllék egylttmiikodésének
hidnyat tapasztalja az online visszaélés aldozatava vagy
elkovet6jévé valé gyermek megsegitésében, szintén jel-
zést tehet. Online visszaélések esetén példaul a fiatal
megfogalmazhat 6nsérté vagy 6ngyilkossagi gondolato-
kat, melyek leklizdésében segitségére lehet a Szolgalat
pszicholégusa.


mailto:116000@kek-vonal.hu
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A Pedagogiai Szakszolgalathoz irdnyithaté az online visz-
szaélések elkovetdjéve valo fiatal és csaladja. A Szakszol-
galat nevelési illetve pszicholégiai tandcsadast tud bizto-
sitani a fiatal szamara. Az aldozattd valé gyermek szintén
kaphat segitséget a szakszolgalat pszichologusatol.

Pedagogusként fordulhatsz az iskola blinmegel6zési ta-
nacsaddjahoz, ha bizonytalan vagy azzal kapcsolatban,
hogy az adott ligy a rendérség hataskorébe tartozik-e,
blincselekmény tortént-e vagy sem. Szexualis tartalmu
internetes zsarolds esetén, — melyben gyanithato, hogy
az elkovetd feln6tt, — feltétlenil szikséges a rendérség
bevonasa is. Amennyiben az az iskoldban nem tevékeny-
kedik blinmegel6zési tandcsadd, az intézmény vezetGivel
konzultalva a terlleti rendér-fékapitanysagon érdek-
l6dhetsz, ahol kérheted a segitségiket, kérvényezheted
jelenlétiiket.

A Yelon egy szexedukaciés weboldal és telefonos alkal-
mazas, ami valaszokat kinal a 10-18 éves fiatalok testké-
pével, kapcsolataival, szexualitasaval 6sszefliggd kérdé-
seire. A chat segitségével a fiatalok névtelenil feltehetik
kérdéseiket, és személyre szabott valaszokat kapnak a
Yelon képzett szakembereit6l. B6vebben:

Jogsegélyszolgalat és -képviselet a Magyarorszagon él6
gyerekek jogainak érvényesitéséért. Magas szinvona-
lu gyermekjogi képviseletet nyudjtanak a kiskoruakat is
érint6 eljarasokban, legyen szé gyermekvédelemrél, mas
kdzigazgatasi eljarasrol, esetleg biinteté- vagy polgari
jogi ugyrél.

Bévebben:

Az Internet Hotline egy jogsegélyszolgalat. Bejelentések alap-
jan segitenek a neten talalt jogsérté tartalmak gyors eltavoli-
tasaban. Tesznek azért is, hogy a gyermekek minél kevesebb —
szamukra — karos tartalommal talalkozhassanak gyanudtlanul
a neten. Mindennek érdekében egyuttmiikddnek a rendérség-
gel és kuldnbdz6 nemzetkdzi partnerekkel.

Bévebben:


http://www.yelon.hu/
https://hintalovon.hu/hu/gyermekjogi-pro-bono-kozpont
http://www.internethotline.hu
http://www.internethotline.hu
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1. melléklet

ALAPSZABALYAINK

TITOKTARTAS

A foglalkozas soran elhangzé
torténetek bizalmasak, ezeket nem
adjuk tovabb a csoporton kiviil.
Csak egy gyermek veszélyhelyzete
miatt irhat6 felul.

VEDELEM

A sajat érzéseinkrol és
tapasztalatainkrél beszélhetiink,
de ugy, hogy kdzben védjiik
a hatarainkat. Masokat pedig
nem mindsitiink.

PASSZOLAS

Te dontesz arrél, hogy
mennyit osztasz meg a
csoporttal. Ha egy kérdésre
nem szeretnél valaszolni,
lehetéséged van

passzolasra.

SZEXUALITAS

A szexualitas nem csak azt jelenti, ha
lefeksziink valakivel. A szex nem csak a
testiséget jelenti, hanem az ehhez kapcsolédo
érzelmek, gondolatok és a testiinkh6z valo
sajat viszonyulasunk is ide tartozik.

A foglalkozas soran nem szeretnénk semmit
tabusitani, de tiszteletben tartjuk,
hogy mindenki masképpen viszonyul
a szexualitashoz, igy mindenki annyit oszt
meg ebben a témaban is, ami szdamara

kényelmes.
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Készitette a Kék Vonal Alapitvany

SZEXUALIS
IRANYULTSAG

Legyen valaki heteroszexualis, biszexualis,
meleg vagy leszbikus, mindenkit megillet a
tisztelet és az egyenlé banasmaod.
A foglalkozas soran, csakugy mint
a mindennapi életben.

GYERMEKKRIZIS ALAPITVANY

KULONBOZOSEG

Mindannyian kiilénboziink, biztosan mas
a csaladi hatteriink, de el6fordulhat, hogy
mas kulturdlis hattérrel rendelkeziink,
kiilonbozink vallasunk terén. Mindenki

egyedi és kijar neki a tisztelet.

AKTIVITAS

Szamitunk az aktivitasodra,
a véleményed és a meglatasaid
megosztasara. Partnerként tekintiink
rad, igy lehet6séged van barmilyen

kérdést, témat felvetni.

A humor fontos eszkéz
a nehezebb témak oldasara.
Ez hasznalhatg, de fontos,
hogy ne tévessziik 6ssze
egymas kigunyolasaval,
kinevetésével, ami
elfogadhatatlan.

FIGYELEM

A foglalkozas soran figyeljiink
oda egymasra, hallgassunk végig
mindenkit, és ne vagjunk senki
szavaba. A kolcsonos odafigyelés,
egymas tisztelete elengedhetetlen
ahhoz, hogy bizalmas témakrél

beszélgessiink.




20 Moddszertani anyag — Serdilék internetes k6zdsségeirél és kapcsolatairdl

[Az iskola neve, cime] [Datum]

Kedves Szulé!

Gyermeke egy olyan 6t 6ratervbél allo foglalkozassorozaton fog részt venni az iskolaban, melynek tagabb témaja az in-
ternetbiztonsag. A rendhagy6 90 perces foglalkozasok érintik a k6z6sségi médiajelenlétet és annak fiatalokra gyakorolt
hatasait, a cyberbullying és szexting témakdérét, az interneten torténd szexudlis tartalmu zsarolast, valamint az online
pornograf tartalmak testképre és parkapcsolatokra gyakorolt negativ hatasait.

A foglalkozasok célja, hogy a didakok olyan informacidkkal és készségekkel gazdagodjanak, melyek segitik 6ket felelds
doéntést hozni és kritikusan gondolkodni az online térben. Fontosnak tartjuk, hogy a fiatalok fel tudjak mérni az online
ismerkedés soran eléforduld lehetséges veszélyeket és tudjak hova fordulhatnak segitségéért, ha visszaélés dldozatava
valnak.

A sziléknek/gondviseléknek jogukban all a gyermekeiket kivonni azokrél a foglalkozasokrél, amelyek nem képezik ré-
szét a Nemzeti Alaptantervnek. Mindazonaltal reménykediink abban, hogy minden diaknak lehetésége lesz a gondosan
megtervezett foglalkozdssorozat keretében megkapni azokat az informacidkat, amelyek segithetik ket eligazodni az
online térben.

Semmilyen korilmények kézott nem fogunk szexualis tartalommal biré vizualis példakat hasznalni a foglalkozasok
soran, hisz célunk az érzékenyités, informdcidnydjtas és a didkok a biztonsagos internet hasznalathoz sziikséges kész-

ségekkel valo felruhazasa.

Ha nem szeretné, hogy gyermeke részt vegyen az online biztonsag témakdrében tervezett programunkon, kérem ezt
sziveskedjen jelezni felém a program kezdeti id6pontjat megelézéen.

A program idépontjai:
Tisztelettel,
(Név)

(Titulus)

Hozzajarulasi nyilatkozat

Beleegyezem, hogy gyermekem részt vegyen a levélben ismertetett foglalkozas sorozaton.

A diak neve A szilé/gondvisel6 neve

A szllé/gondvisel6 alairasa

Datum:
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3. melléklet

A SEGITO BESZELGETES LEPESEI

TAJEKOZODJ!

Hasznos, hogyha vannak el6zetes informaciéid azokrél a
gyerekekrol, akikkel egyiitt dolgozol. Probalj meg minél
tobbet beszélgetni velik, érdeklédj a csaladjukrol, arrol,
hogy otthon mivel téltik az id6t, mit szeretnek csinalni. Az
iskolardl, az osztalytarsakrol, az osztaly hangulatardl is
beszélgessetek. Illetve arrél, hogyan érzi magat azokban
a kozosségekben, ahova jelenleg rendszeresen jar.

SEGITS NVITOTT
KERDESEKHKEL!

A beszélgetés kdzben a gyermeket/fiatalt segitsd nyitott
kérdésekkel, hogy elmesélhesse, milyen helyzetben is
van. Ezzel megteremtheted a lehetéséget, hogy a gyerek
veled egylitt alaposan gondolja végig a helyzetét. Keriild
asugalmazd, hibaztatd, eldéntendé kérdéseket.

Mesél-
nél egy kicsit
a csaladodrol?
Szerinted hogyan
reagalnanak, ha
elmondanad
nekik?

TERKEPEZD FEL!

A beszélgetés elején és kdzben is toreked arra, hogy
megismerd a gyerek helyzetét, hogy megértsd: milyen el-
varasokkal érkezett és milyen segitség érhetd el a szama-
ra, mi az, amiben Te tudsz segiteni, mi az, amiben Neked
is informaciot kell szerezned. Ha az elsé mondatok utan
kezd kialakulni benned egy fantaziakép a gyerek helyze-
térél, azt kezeld a helyén. Maradj nyitott a térténetére,
ami lehet, hogy egészen mas lesz, mint gondoltad.

Ugy
érzem, elég
nehéz helyzet-

ben lehetsz,
mesélnél még
errél?

TAMOGASD
ERZELMILEG!

Mindekozben ne feledkezz meg arrél, hogy ez nem egy ki-
hallgatas. Tdmogasd érzelmileg, hogy meggy6zédhessen
arrol, valoban érted és megérted a problémajat! Fejezd ki
az empatiaddat, de tartsd meg a negativ érzéseit! Ajanld
fel a segitséget, de ne te légy jobban megijedve, mint &!
Kompetens segitd légy, a tehetetlenség érzésével ne ter-
held a gyermeket, de hitelesen annak hangot adhatsz, ha
egyel6re bizonytalan vagy a kovetkezé lépésben!

Ez
nagyon
veszélyes is lehet.
Keressiink kozosen
egy olyan megol-

dast, ami te is el
tudsz fogadni!

GYERMEKKRIZIS ALAPITVANY
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FOGADD EL
AZ ERZESEIT ES REAGALJ!

A nehéz érzésekre, megosztasokra mindig reagalj! Jelezd,
hogy meghallottad, hogy a gyerek/fiatal nagyon kétség-
beesett/dlihds/... és adj teret annak, hogy ezt bévebben
kifejthesse! Ne probald elterelni a témat/bagatelizalni a
helyzetet.

érzem, egyen-
l6re egyaltalan
nem latod még

a kiutat. Gon-
dolkozzunk
egyiitt...

ADJ TERET!
NE FELJ A CSENDTOL!

Légy tirelmes! Gondold végig, megvartad-e a valaszt, mi-
el6étt Gjabb kérdést, kérdéseket tennél fel. A szlikszavibb
gyerekeknek néha tébb id6re van szikségik gondolataik
megfogalmazasahoz.

Apukadrol
még nem me-

séltél... (sziinet).
Vele milyen a
kapcsolatod?

Ok hany évesek?

AJANLD FEL
A SEGITSEGED!

Ha a gyermek/fiatal veszélyben van, csaladon belili vagy
kortars bantalmazas aldozata, esetleg Onsértésrél, 6n-
gyilkossagi gondolatokrél szamol be, vagy mas mddon
veszélyeztetett, fontos, hogy tudja, hogy az adott helyze-
tet gyerekként nem feladata egyedil megoldani, elvisel-
ni, joga van segitséget kapni..

JELEZZ UISSZA
VERBALISAN ES
LEGY REFLEKTIVU!

Légy nondirektiv, de az érzéseidrél adhatsz visszajel-
zést. Ha nagyon megijeszt, felhaborit vagy elszomorit az
a helyzet, amiben a gyermek van, ezt nyugodtan vissza-
jelezheted neki, igy hiteles maradsz a beszélgetés soran.
Nem dolgod régtdn megoldast talalni.

Nagyon
megijeszt, amirdl
mesélsz, aggédom ér-
ted. Gondoljuk at egyiitt,

mi lenne a legjobb
megoldas most sza-
modra. Mire lenne

sziikséged?

0SSZEGEzD,
STRUKTURALD
A BESZELGETEST!

Idénként foglald 6ssze, hogy mirél volt szé! Oszd meg,
hogy hatottak rad az elhangzottak! Ellenérizd, hogy
jol érted-e a gyermeket és segitsd Ujra atgondolni az
elhangzottakat.

Mindazok
alapjan, amit el-
mondtal, aggédom
érted... Te hogyan
latod ezt a par-

kapcsolatot?

GYERMEKKRIZIS ALAPITVANY
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